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Korisnicka podrska

administratora

aplikacije
Kupnija iskljucivo On-line edukacije i

* Mjesecno po korisniku

* U cijene nije uklju¢en PDV BEST BUY

putem web-a konzultacije

do 5 korisnika 150 250
6 do 15 korisnika y 120 ) 225
vise od 15 korisnika 90 195
POPUSTI:
o godisnja pretplata unaprijed 10% 15%
o nakon prvih 12 mjeseci koristenja 10% 10%
SADRZAJ PAKETA BASIC ADVANCED

CRM v v
Podaci o prodaji r v i v

- Ostvarena godisnja v v

- Planirana mjesecna o v " v

- Usporedba za mjesec (MTD) v v

- Usporedba za godinu (YTD) r v i v

-Rolling R-3-6-12 v v
Rekapitulacija prodajnog potencijala kupaca T v [ v
Prodaijni lijevak prilika i aktivnosti v v
SSL certifikat I v - v
Kalendar i podsjetnici v v
Mogucnost prijenosa podataka iz ERP-a (excel baza) I v M v
Mogucnost prijenosa podataka iz ERP-a (API) - v
Povezivanje s IP telefonijom I v r v
Povezivanje s e-mail adresarom v v
Prirucnik o koristenju (manual) I v r v
Video clipovi kao podrska za koristenje v v
Iskljucivo web kupnja I v r —_
On-line korisnicka podrska administratoru unutar 48h — v
On-line trening/edukacija o koristenju (2 sk. sata) r — i v
On-line konzultacije (2 $k.sata/mjesec)’ _ - _ v
(' za voditelja prodaje, direktora ili vlasnika tvrtke) *> 'DODATNE OPCIJE (on-line edukacije i podréka) -

Edukacija o kreiranju prodajnih planova
Podrska u analizi i tumacenju podataka
Podrska u klasificiranju kupaca
**(cijene na upit ovisno o trajanju)



